
 

 
 
 
 
 

DETERMINAZIONE DEL  RESPONSABILE  
 

“SC  ACQUISIZIONE BENI  E  SERVIZI”  
 
 
 

N. 457  DEL 20/07/2023 
 
 

O G G E T T O  
 

ID08A931 - ESERCIZIO DELLA OPZIONE DI RISCATTO E CONTESTUALE 
AFFIDAMENTO AI SENSI DELL'ART.76 COMMA 2 LETT. C) D. LGS. 36/2023 
S.M.I. DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E CONDUZIONE DEL SISTEMA 
PACS FVG E DI MANUTENZIONE ADEGUATIVA PER GLI ENTI DEL SSR PER 
18 MESI – CIG 9976333A6C 
 
 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE  
Elena Pitton 

 
 
 

ADOTTA IL SEGUENTE PROVVEDIMENTO 
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Proposta di Determinazione n. 502 del 20/07/2023 
 
Oggetto: ID08A931 - ESERCIZIO DELLA OPZIONE DI RISCATTO E CONTESTUALE AFFIDAMENTO 
AI SENSI DELL'ART.76 COMMA 2 LETT. C) D. LGS. 36/2023 S.M.I. DEL SERVIZIO DI 
MANUTENZIONE E CONDUZIONE DEL SISTEMA PACS FVG E DI MANUTENZIONE ADEGUATIVA 
PER GLI ENTI DEL SSR PER 18 MESI – CIG 9976333A6C 
 
PREAMBOLO 
Richiamate le seguenti disposizioni: 
- L.R. n. 27 dd. 17/12/2018 che ridefinisce l’assetto istituzionale e organizzativo del servizio sanitario 

regionale (SSR) disponendo, in particolare, l’istituzione a far data dal 1 gennaio 2019 dell’azienda 
regionale di coordinamento per la salute (ARCS);  

- Delibera di Giunta Regionale n. 2428 del 21/12/2018 ed il conseguente Decreto del Presidente 
della regione FVG n. 240 del 21/12/2018 di costituzione dell’Azienda Regionale di Coordinamento 
per la Salute (ARCS); 

- l’art. 4 della L.R. n.27/2018 che prevede che l’ARCS fornisca supporto per acquisti centralizzati di 
beni e servizi per il Servizio Sanitario regionale e acquisti di beni e servizi per conto della Direzione 
Centrale competente in materia di salute, politiche sociali e disabilità, nonché svolga le attività 
tecnico specialistiche afferenti alla gestione accentrata di funzioni amministrative e logistiche; 

- Decreto N. 159 del 10/08/2022 del Direttore Generale di adozione, in via definitiva, dell’Atto 
Aziendale;  

- Decreto N. 107 del 14/06/2022 con il quale sono stati attivati i Dipartimenti dell’Area 
Amministrativa e Tecnica; 

- Decreto N. 83 del 09/05/2022 con il quale sono stati individuati i dirigenti sostituti in caso di 
assenze brevi; 

- Decreto N. 134 del 19/07/2022 con il quale sono stati individuati i sostituti del Direttore 
Amministrativo e del Direttore Sanitario, in caso di assenza o impedimento;   

- Decreto del Direttore Generale N 144 del 26/07/2022 di conferimento nei confronti del Dirigente 
Amministrativo dott.ssa Elena Pitton, dell’incarico di Direttore del Dipartimento 
Approvvigionamenti e Logistica”; 

- Decreto del Direttore Generale N. 203 del 22/09/2022 di adozione del “Regolamento per 
l’adozione dei decreti e delle determinazioni dirigenziali” di ARCS; 

- Decreto N. 58 del 12/04/2022 con il quale è stato approvato in via definitiva il “Piano attuativo e 
Bilancio preventivo 2022”;  

- il D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i.; 
- il D.Lgs n. 36/2023; 

 
 
ISTRUTTORIA E MOTIVAZIONE DELL’ATTO 
 
Richiamati gli atti della procedura di gara ID08A931 e, in particolare: 
 
- il decreto dell’Amministratore Unico del Centro Servizi Condivisi n.1800 in data 23/12/2008, con 
il quale veniva indetta gara a procedura ristretta per l’affidamento della fornitura e installazione di 
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sistemi multidisciplinari di archiviazione, trasmissione e visualizzazione di immagini diagnostiche 
(PACS) – ID08A931 – per le Aziende del Servizio Sanitario regionale; 
- la determinazione dirigenziale del Direttore del Dipartimento Servizi Condivisi n.759 del 
04/06/2010, integrata con determinazione dirigenziale n.371 in data 24/03/2011, con la quale si è 
proceduto alla approvazione dei verbali di gara e alla individuazione della ditta Esaote S.p.A. come 
miglior offerente; 
- la determinazione del Direttore del Dipartimento Servizi Condivisi n.353 del 15/04/2013, 
relativa all’approvazione di una integrazione contrattuale per l’interfacciamento degli ecocardiografi 
presenti nelle strutture coinvolte nel sistema PACS; 
- la determinazione del Direttore del Dipartimento Servizi Condivisi n.1233 del 23/12/2013, 
relativa ad una estensione contrattuale per il servizio di assistenza tecnica di un modulo software di 
post-elaborazione di studi di medicina nucleare nell’ambito del sistema PACS (modulo Hermes); 
 
Premesso che, a seguito della riforma del SSR operata con Legge Regionale 16/10/2014 n.17, con 
riguardo al rapporto contrattuale in oggetto la competente Struttura di EGAS ha adottato: 
• la determinazione dirigenziale n. 486 del 21/08/2015, relativa alla presa d’atto della cessione di 

ramo d’Azienda, nonché di titolarità del contratto in oggetto, dalla ditta Esaote S.p.A. alla ditta Ebit 
s.r.l.; 

• la determinazione dirigenziale n. 1419 del 28/12/2018 con cui è stato disposto il rinnovo del 
rapporto contrattuale con la ditta Ebit s.r.l. sino al 31/12/2022 (contratto PC19SER003) per la 
fornitura in noleggio di sistemi disciplinari di archiviazione, trasmissione e visualizzazione di 
immagini diagnostiche (PACS) nonché di un modulo software di post-elaborazione di studi di 
medicina nucleare nell’ambito del sistema PACS (modulo Hermes); 

 
Premesso altresì che, a seguito della riforma del SSR operata con la successiva Legge Regionale 
17/12/2018 n. 27, con Determinazione dirigenziale n. 24 del 13/01/2023 della SC Acquisizione Beni e 
Servizi di ARCS è stata attivata l’opzione di proroga tecnica della fornitura in oggetto sino al 
30/06/2023; 
 
Dato atto che: 
- a seguito delle consultazioni preliminari di mercato svolte nel 2022 (di cui agli avvisi ARCS prot. 
n. 16157 dd. 27/04/2022 e prot n. 26188 dd. 11/07/2022), ARCS ha ritenuto conveniente procedere alla 
indizione, con Determinazione dirigenziale n. 709 del 25/11/2022, di un appalto specifico nell’ambito 
del Lotto 1 (avente a oggetto “Cartella Clinica Elettronica ed Enterprise Imaging – NORD”, nel 
prosieguo “AQSDL1”) dell’Accordo Quadro svolto da Consip, ai sensi dell’art.54 comma 4 lett. b) del 
D.Lgs. n. 50/2016; 
- successivamente, a causa della sopravvenuta incapienza del plafond del Lotto 1 (comunicata 
con nota Consip nota dd. 29/11/2022), con Determinazione dirigenziale n. 724 del 02/12/2022 ARCS 
ha revocato l’adesione all’AQSDL1 e ha disposto, contestualmente, l’indizione di un appalto specifico 
nell’ambito del Lotto 3 (avente a oggetto “Telemedicina – NORD”) del medesimo Accordo Quadro 
svolto da Consip, ai sensi dell’art. 54 comma 4 lett. b) del D.Lgs. n. 50/2016; 
- quest’ultimo provvedimento di ARCS veniva impugnato avanti al TAR FVG con due distinti 
ricorsi notificati da Fujifilm Italia S.p.A. e da Philips S.p.a., che sono stati successivamente accolti con le 
sentenze n.33/2023 e n. 15/2023; 
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- in ottemperanza alle predette sentenze, con Determinazione dirigenziale n. 98 del 16/02/2023 
ARCS disponeva l’annullamento dell’intera procedura dell’appalto specifico (n. 3327534) svolta sulla 
piattaforma “acquistinretepa”; 
 
Considerato che l’art. 1 e 5 del Capitolato Speciale, l’offerta economica aggiudicata a Esaote Spa (oggi 
EBIT SRL) e la Determinazione EGAS n.1419 del 28/12/2018 di rinnovo del servizio, disciplinano i 
termini e le modalità di esercizio dell’opzione di riscatto al termine del rapporto contrattuale per 
l’acquisizione dei beni oggetto della fornitura già in uso presso gli Enti del SSR; 
 
Dato atto che, con riguardo all’esercizio dell’opzione contrattuale di riscatto di cui trattasi: 
- ARCS (con nota prot. n. 21096 dd. 01/06/2023) ha comunicato alla Società EBIT SRL l’esercizio 

dell’opzione di riscatto parziale; 
- ARCS (con nota prot. 26968 dd.17/07/2023) ha richiesto agli Enti del SSR di manifestare l’interesse 

al riscatto parziale della proprietà dei beni (workstation, monitor e licenze) nei termini descritti 
nell’Allegato 1 (come successivamente rettificato con nota conservata agli atti); 

- è stato acquisito l’interesse degli Enti del SSR al riscatto parziale della proprietà dei predetti beni, 
con note conservate agli atti; 

 
Ritenuto quindi di approvare l’esercizio nei confronti della società EBIT SRL dell’opzione contrattuale 
di riscatto per l’acquisizione, da parte degli Enti del SSR interessati, della proprietà dei beni in uso 
(workstation, monitor e licenze) nei termini descritti nell’Allegato 1 (rettificato così come sopra 
descritto) allegato in seconda istanza alla nota ARCS prot. 26968 dd. 17/07/2023, in quanto ritenuti 
validi, funzionanti e utili a garantire senza soluzione di continuità la funzionalità dei sistemi PACS 
aziendali per un valore complessivo di €4.189,83; 
 
Dato altresì atto che ciascun Ente del SSR adotterà separati provvedimenti di propria competenza per 
l’acquisizione ed iscrizione al proprio patrimonio dei predetti beni oggetto del predetto riscatto; 
 
Vista, per altro verso, la relazione della competente SC Ingegneria Clinica di ARCS trasmessa alla DCS 
della Regione FVG (nota ARCS prot. 18601 dd. 15/05/2023), dalla quale emerge, nelle more degli 
articolati lavori di preparazione di una nuova procedura di gara - sulla quale incidono anche molteplici 
fattori di cambiamento del sistema, pure di recente introduzione, che devono essere approfonditi nel 
dettaglio - la necessità di garantire la continuità del servizio di gestione, manutenzione e assistenza 
tecnica del sistema PACS FVG mediante l’attuale affidatario, stante la notevole complessità tecnica del 
sistema PACS; 
 
Considerato che ARCS è tenuta a perseguire il prioritario risultato della continuità del sistema PACS 
FVG, con tempestività ed economicità, durante il periodo di tempo necessario a impostare una nuova 
strategia di approvvigionamento, anche alla luce dei fattori di innovazione sopra evidenziati e 
dell’importanza e delicatezza del sistema di cui trattasi; 
 
Ritenuto, pertanto, che la prosecuzione contrattuale del servizio in oggetto possa essere realizzata 
mediante affidamento ai sensi dell’art. 76 comma 2 lettera c) del D.Lgs. n.36/2023, stante la sussistenza 
dei seguenti profili di estrema urgenza, non prevedibili e non imputabili alla stazione appaltante, già 
sopra esposti e di seguito riassunti: 
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1) la sopravvenuta incapienza del Lotto 1 dell’Accordo Quadro (“Cartella Clinica Elettronica ed 
Enterprise Imaging – NORD”) svolto da Consip a cui ARCS aveva inizialmente e tempestivamente 
aderito e il successivo contenzioso relativo alla adesione del Lotto 3 del medesimo Accordo Quadro ( 
“Telemedicina – NORD”), con esito sfavorevole per ARCS; 
2) la natura indispensabile e urgente del servizio di gestione, manutenzione e assistenza tecnica 
del sistema PACS FVG per le ragioni dettagliate nella citata Relazione della SC Ingegneria Clinica di 
ARCS trasmessa alla DCS della Regione FVG (nota ARCS prot. 18601 dd. 15/05/2023). Un tanto allo 
scopo di garantire -senza soluzione di continuità- il corretto e continuo svolgimento della diagnostica 
per immagini svolta dagli Enti del SSR durante il periodo di tempo necessario a impostare una nuova 
strategia di approvvigionamento, anche alla luce degli attuali fattori di cambiamento di cui sopra , 
tenuto conto delle improcrastinabili esigenze di tutela della salute dei pazienti quale diritto 
fondamentale dell'individuo e interesse della collettività garantito dall’art. 32 della Costituzione; 
3) l’assenza, in concreto, dei tempi tecnici utili all’avvio e all’espletamento di una procedura aperta 
o ristretta o competitiva con negoziazione ovvero di consultazioni o indagini di mercato, il cui 
svolgimento -data la complessità dell’oggetto contrattuale- implicherebbe un impegno temporale e 
organizzativo non praticabile in tempi adeguati e comunque non proporzionato allo scopo di 
assicurare immediatamente e temporaneamente il servizio di cui si tratta; 
 
Dato atto che, con nota ARCS prot. n. 21096 dd. 01/06/2023, è stata formalmente comunicata alla 
Società EBIT SRL la richiesta di disponibilità all’affidamento del contratto “ponte” di cui sopra; 
 
Vista la nota (prot. GENARCS-GEN-2023-0025032-A) con sui la Società EBIT SRL ha manifestato la sua 
disponibilità all’affidamento “ponte” del servizio in oggetto con eventuali opzioni contrattuali e riscatto 
finale; 
 
Ritenuto quindi, per tutte le ragioni sopra esposte, che la continuità del sistema PACS FVG debba allo 
stato essere garantita mediante l’affidamento alla società EBIT SRL di un contratto “ponte” ai sensi 
dell'art.76 comma 2 lett. c) D.lgs. 36/2023 avente a oggetto il servizio di gestione, manutenzione e 
assistenza tecnica del sistema PACS regionale del FVG per il periodo 1° luglio 2023 - 31 dicembre 2024 
(18 mesi) alle seguenti condizioni: 
1) Servizio di manutenzione e conduzione del sistema PACS FVG e di manutenzione 

adeguativa: 
2.730.000,00 € + IVA; 

2) Voci opzionali: 
360.920,00 € + IVA; 

3) Opzione contrattuale di “riscatto finale” per l’eventuale acquisizione, al termine del rapporto 
contrattuale (fissato al 31 dicembre 2024), della proprietà dei beni restanti (come dettagliati nella 
citata nota ARCS prot. 26968 dd. 17/07/2023) che vengono mantenuti a disposizione degli Enti del 
SSR per la durata del suddetto contratto “ponte”, alle medesime condizioni economiche stabilite 
nel precedente contratto ID08A931 e, quindi, a fronte della corresponsione dell’importo 
complessivo finale residuo di € 3.000,00 + IVA. 

 
Dato altresì atto che resta salva la facoltà per ARCS di recedere anticipatamente dal contratto ”ponte” 
in caso di stipula di un nuovo contratto per l’affidamento del servizio di conduzione e gestione del 
sistema PACS FVG; 
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Individuato il Responsabile Unico del Procedimento nella persona della dott.ssa Elena Pitton; 
 
Acquisito ai fini del perfezionamento dell’iter il seguente CIG: 9976333A6C: 
 
Dato atto che non si ravvisano conflitto di interessi, neppure potenziali, in relazione al presente 
provvedimento; 
 
ATTESTAZIONE DI COMPATIBILITA’ ECONOMICA 
Si attesta che la spesa derivante dall’affidamento del servizio in oggetto trova copertura nel Bilancio 
2023 di ARCS al conto 310300000000000 “manutenzione e riparazione delle attrezzature sanitarie e 
scientifiche”; 
 

PROPONE 
 
per i motivi esposti in premessa, che qui si intendono riportati integralmente: 
 

1. di approvare, con riguardo al rapporto contrattuale di cui alla procedura ID08A931 sopra 
descritta, l’esercizio nei confronti della società EBIT SRL dell’opzione contrattuale di riscatto per 
l’acquisizione, da parte degli Enti del SSR interessati, della proprietà dei beni (workstation, 
monitor e licenze) nei termini descritti nella nota ARCS prot. 26968 dd. 17/07/2023 e successive 
summenzionate rettifiche, in quanto ritenuti validi, funzionanti e utili a garantire senza 
soluzione di continuità la funzionalità dei sistemi PACS aziendali, per un valore complessivo di 
€4.189,83; 

 
2. di dare atto che ciascun Ente del SSR adotterà i separati provvedimenti di propria competenza 

per l’acquisizione ed iscrizione a patrimonio dei predetti beni oggetto di riscatto; 
 

3. di procedere, allo scopo di assicurare la continuità del sistema PACS FVG per le ragioni esposte 
in premessa, all’affidamento alla società EBIT SRL di un contratto “ponte” ai sensi dell'art.76 
comma 2 lett. c) D. Lgs. 36/2023 avente a oggetto il servizio di gestione, manutenzione e 
assistenza tecnica del sistema PACS regionale del FVG per il periodo 1° luglio 2023 - 31 
dicembre 2024 (18 mesi) alle seguenti condizioni: 
o Servizio di manutenzione e conduzione del sistema PACS FVG e di manutenzione 

adeguativa: 2.730.000,00 € + IVA; 
• Voci opzionali: 360.920,00 € + IVA; 
• Opzione contrattuale di “riscatto finale” per l’eventuale acquisizione, al termine del 

rapporto contrattuale (fissato al 31 dicembre 2024), della proprietà dei beni restanti (come 
dettagliati nella citata nota ARCS prot. 26968 dd. 17/07/2023) che vengono mantenuti a 
disposizione degli Enti del SSR per la durata del suddetto contratto “ponte”, alle medesime 
condizioni economiche stabilite nel precedente contratto ID08A931 e, quindi, a fronte della 
corresponsione dell’importo complessivo finale residuo di € 3.000,00 + IVA; 
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4. di dare atto che resta salva la facoltà per ARCS di recedere anticipatamente dal contratto 
”ponte” in caso di stipula di un nuovo contratto per l’affidamento del servizio di conduzione e 
gestione del sistema PACS FVG; 
 

5. di prendere atto che: 
• il Responsabile Unico del Procedimento è individuato nella persona della dott.ssa Elena 

Pitton; 
• è stato acquisito il seguente CIG 9976333A6C; 
 

6. di dare atto che non si ravvisano conflitto di interessi, neppure potenziali, in relazione al 
presente provvedimento; 
 

7. di dare infine atto che la spesa derivante dall’affidamento del servizio in oggetto trova 
copertura nel Bilancio 2023 di ARCS al conto 310300000000000 “manutenzione e riparazione 
delle attrezzature sanitarie e scientifiche”; 
 

8. di trasmettere il presente provvedimento alle parti interessate, per gli adempimenti di 
competenza. 

 
Il Responsabile del Procedimento 
SC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI 

Elena Pitton 
Firmato digitalmente 
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IL DIRIGENTE RESPONSABILE 
 
VISTO il documento istruttorio, sopra riportato, dal quale si rileva la necessità di provvedere a quanto 
in oggetto specificato; 
 
RITENUTO, per i motivi riportati nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di 
adottare il presente atto; 
 

DETERMINA 
 
Per le motivazioni e con le modalità espresse in premessa, che qui si intendono tutte confermate e 
trascritte. 
 

 
1) di approvare, con riguardo al rapporto contrattuale di cui alla procedura ID08A931 sopra 

descritta, l’esercizio nei confronti della società EBIT SRL dell’opzione contrattuale di riscatto per 
l’acquisizione, da parte degli Enti del SSR interessati, della proprietà dei beni (workstation, 
monitor e licenze) nei termini descritti nella nota ARCS prot. 26968 dd. 17/07/2023 e successive 
summenzionate rettifiche, in quanto ritenuti validi, funzionanti e utili a garantire senza 
soluzione di continuità la funzionalità dei sistemi PACS aziendali, per un valore complessivo di 
€4.189,83; 

 
2) di dare atto che ciascun Ente del SSR adotterà i separati provvedimenti di propria competenza 

per l’acquisizione ed iscrizione a patrimonio dei predetti beni oggetto di riscatto; 
 

3) di procedere, allo scopo di assicurare la continuità del sistema PACS FVG per le ragioni esposte 
in premessa, all’affidamento alla società EBIT SRL di un contratto “ponte” ai sensi dell'art.76 
comma 2 lett. c) D. Lgs. 36/2023 avente a oggetto il servizio di gestione, manutenzione e 
assistenza tecnica del sistema PACS regionale del FVG per il periodo 1° luglio 2023 - 31 
dicembre 2024 (18 mesi) alle seguenti condizioni: 
1. Servizio di manutenzione e conduzione del sistema PACS FVG e di manutenzione 

adeguativa: 2.730.000,00 € + IVA; 
2. Voci opzionali: 360.920,00 € + IVA; 
3. Opzione contrattuale di “riscatto finale” per l’eventuale acquisizione, al termine del 

rapporto contrattuale (fissato al 31 dicembre 2024), della proprietà dei beni restanti (come 
dettagliati nella citata nota ARCS prot. 26968 dd. 17/07/2023) che vengono mantenuti a 
disposizione degli Enti del SSR per la durata del suddetto contratto “ponte”, alle medesime 
condizioni economiche stabilite nel precedente contratto ID08A931 e, quindi, a fronte della 
corresponsione dell’importo complessivo finale residuo di € 3.000,00 + IVA; 
 

4) di dare atto che resta salva la facoltà per ARCS di recedere anticipatamente dal contratto 
”ponte” in caso di stipula di un nuovo contratto per l’affidamento del servizio di conduzione e 
gestione del sistema PACS FVG; 
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5) di prendere atto che: 
- il Responsabile Unico del Procedimento è individuato nella persona della dott.ssa Elena 

Pitton; 
- è stato acquisito il seguente CIG 9976333A6C; 
 

6) di dare atto che non si ravvisano conflitto di interessi, neppure potenziali, in relazione al 
presente provvedimento; 
 

7) di dare infine atto che la spesa derivante dall’affidamento del servizio in oggetto trova 
copertura nel Bilancio 2023 di ARCS al conto 310300000000000 “manutenzione e riparazione 
delle attrezzature sanitarie e scientifiche”; 
 

8) di trasmettere il presente provvedimento alle parti interessate, per gli adempimenti di 
competenza. 
 

 
Letto, approvato e sottoscritto 
 

Il dirigente responsabile 
SC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI 

Elena Pitton 
firmato digitalmente 

 
 

 
Elenco allegati: 
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